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Innan ni sdtter igang

Den har handledningen &r till for dig som leder en grupp chefer genom webbkursen Vald i
nara relation - agera som chef eller kollega. Handledningen utgar fran att alla deltagarna sitter
tillsammans i ett rum och gar igenom kursen. Nedan finns tips pa saval praktiska saker att
tanka pa, sasom hur du méter kansliga situationer som kan uppsta och beskrivningar av de

évningar som handledningen féreslar.

Forberedelser

Var forberedd. Du behdver inte vara expert pa omradet,
men du ska ha genomfort webbkursen sjalv innan du
leder andra. Ga forst den version av kursen som genom-
fors enskilt (Vald i néra relation - agera som chef eller
kollega - For dig som chef), och titta ocksa igenom det
har gruppsparet och hela handledningen innan du leder
gruppen genom kursen.

Nir det star ”Férmedla” i handledningen ska du
beratta fér gruppen.

“Formedla”-texten fungerar som ett stdéd for dig som
gruppledare. Vill du kan du férbereda dig lite extra ge-
nom att |&sa in dig pa texterna. Har kan du antingen lasa
texten hogt for gruppen, eller sa berattar du med egna
ord istallet. Huvudsaken &r att budskapet gar fram.

Fyra godarad
1. Forklara syftet, beratta fér deltagarna varfor ni ska
utbilda er i amnet.

2. Vald ar ett omrade som kan vacka kanslor, motstand
och som det finns en samhallsdebatt kring. Deltagare

som har erfarenhet av vald kan paverkas kanslomassigt.

Tank da pa att kursen inte ar en sjalvhjalpsgrupp.

Om nagon exempelvis blir ledsen &r det battre att séga
att ni kan pratas vid efterat eller hanvisa till annat stod,
an att prata om deltagarens situation i gruppen.

Om du kanner att ni behdver avbryta, ta en paus och
be personen f6lja med ut. Fraga om deltagaren vill
fortsatta om en kort stund, vara fér sig sjalv eller om

ni ska pratas vid efter kurstillfallet.

Bestam uppldgg och planera for hur mycket tid ni har
och hur 1angt ni ska komma vid varje utbildningstillfalle.
Se till att det finns gott om tid for att diskutera innehallet.

Du behover projektor, extern skidrm och hogtalare och
internetuppkoppling. Beroende pa hur du valjer att
genomféra dvningarna kan du ocksa behdva post-it,
whiteboard och pennor till alla.

Ta reda pa om nagon behdver anpassningar av
tillganglighetsskal.

3. Om en deltagare inte haller med, ger uttryck for
motstand eller gbr det svart att hinna med ditt tankta
upplagg kan du bekrafta att du hér och tar in vad
deltagaren sager, men ga sedan vidare. Det kan du
gOra genom att exempelvis séga "bra fraga, men det
har jag inget svar pa”, eller "absolut, det ar en bra
fraga, men nu maste vi ga vidare”, “diskussions-

mojlighet kommer lite senare”.

4. Om en deltagare lyfter information du inte kénner
till kan du forklara att ni idag utgar fran den kunskap
som férmedlas i webbkursen men att det ar
valkommet att jamféra med annan forskning.
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Ovningarna i de olika avsnitten ska ses som ett av manga verktyg for att gruppen ska férdjupa
sig i kapitlets kunskapsomrade. Lagg till och/eller byt ut 6vningar som du vill. De aktiviteter
som finns foreslagna ska ses som en mdéjlighet att ge deltagarna tid for reflektion och satta ord
pa saker som kan vara nya eller som &r svara att prata om. Nedan finner du forslag pa hur du kan
starta upp kursen och beskrivningar av de vanligaste évningarna.

Namnrunda

Oavsett om ni kanner varandra eller ej kan det vara bra att
starta upp kursen med nagon aktivitet som far deltagarna
att kdnna sig trygga och for att alla ska fa sdga nagot innan
kursens dvningar startas upp. Det kan géra en deltagare mer
benagen att delta aktivt i samtalet senare.

Ett forslag ar att borja med en namnrunda i form av namn plus
nagot som borjar pa namnets forsta bokstav. Nagra exempel &r
”B som i Bosse och bokslukare”, ”H som i Hedvig och handig”.

Runda

Runda betyder att den som har ordet far prata och de andra far
lyssna. Ordet ldmnas sedan till ndsta deltagare, och sedan nasta
deltagare, tills ordet har gatt laget runt. Den som har ordet far
tid att formulera sig, slipper bli avbruten och kan sjalv avgdra
om den vill prata eller passa. Syftet med dvningen ar att alla
ska fa mojlighet att prata om de vill utan att de behoéver begara
ordet. Det visar ocksa att alla i gruppen ar lika viktiga. Rundan
kan anvandas som en uppstart for ett diskussionsamne for att
sedan "slappa fragan fri”.

Detta galler for deltagare i rundan:

* Talaijagform.

* Avbryt inte den som pratar.

 Ifrdgasatt inte vad som sags.

* Kommentera inte, varken med tal eller kroppssprak.

» Du far séga pass och da gar ordet vidare till nasta person.
+ Geinga rad.

Forklara hur rundan fungerar vid forsta tillfallet.
Fordela tiden och avbryt om nagon sager nagot
krankande eller frangar amnet.

Popcorn
Popcorn betyder att vem som helst far “poppa”, alltsa att ordet
slapps helt fritt och att den som har nagot att séga far tala ratt
ut. Den har metoden fungerar bast nar du som gruppledare kan
anta att ndgon eller nagra fa har nagot att sdga, och nar det ar
mindre viktigt att alla kommer till tals.

Bikupa

| bikupan far alla deltagare mojlighet att prata fritt med en eller
tva andra deltagare. Har kan du vélja om alla ska diskutera
samma fraga eller om grupperna ska ha sin egen fraga.

Det ska inte ta lang tid, max tre till fem minuter. Du kan
sammanstalla tankarna pa whiteboarden. Ibland récker det att
bara lyssna in nagon eller nagra av grupperna istéllet for alla,
och ibland &r det inte nodvandigt att lyfta nagot av vad som
sagts i helgrupp.

Bikupor ar ett effektivt satt att ge deltagarna méjlighet att
tanka efter och fundera pa vad de tycker i mindre grupp, men
aven for att [ata den stora gruppen fa ta del av flera olika asikter
och resonemang.

Nar du avslutar

Varje kapitel avslutas med en summerande film. Du kan
komplettera med att alla far svara pa fragan “vad tar du med
dig fran det har kapitlet?”. Ett annat satt ar att stalla den fragan
nar kursen &r helt slut och da fraga vad deltagarna tar med sig
fran kursen i stort, alltsa vad de har upplevt som mest tanke-
vackande, intressant, eller kanske férvanansvart. | en runda
utgodr det ocksa en sammanfattning, skapad av gruppen sjalv.

Utvardering

Utvarderingen som finns inne i webbkursen ar bara till for dig
som gruppledare. Men du kan med férdel &ven lata gruppen
utvardera ert utbildningstillfdlle. Det kan gbras pa manga satt.
Ett forslag ar att du later deltagarna skriva en utvardering
utifran fragorna nedan. Antingen ldmnas den in eller sa gor ni
en runda.

* Vad har varit bra?

* Vad kan bli battre?

* Vad har jag som deltagare bidragit
med for att kursen skulle bli bra?
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Inledning

Visa introduktionsfilmen. Den férklarar kursens mal och nagra
grundldggande begrepp som aterkommer genom kursen.
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Kapitel 1. Arbetsplatsens roll
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Avsnhitt 1. Arbetsplatsens roll
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Kapitel 1 ger en forsta introduktion till hur vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck kan paverka
maende och arbetsférmaga, och hur arbetsplatsen och de som vistas dar kan géra skillnad.

BB .
[ >,K Visa filmen: Vald i ndra relationer



Avsnitt 2. Din fraga kan gora skillnad

[q:jj Lyssha

Beroende pa hur mycket tid du har avsatt kan du vélja att spela upp en, tva eller tre ljudberéattelser som handlar
om erfarenhet av vald.

Alla berattelser handlar om méanniskor som fatt stdd i att férandra sin livssituation med hjalp av en kollega eller en
chef som hade mod att fraga.

Innan du startar beréttelserna, be deltagarna att medan de lyssnar fundera pa om beréttelserna skulle
kunna handla om nagon pa arbetsplatsen.

1) En kollegas fraga blev vandpunkten fér en kvinna som var utsatt for vald av sin partner.
2) En chef sag tecken pa att ndgot inte stod rétt till och stallde fragan till en av sina medarbetare.

3) En ung mans reaktion nar chefen konfronterade honom med anledning av hans valdsamma beteende.

m_é_ Formedla

Genom att vaga fraga kan du géra stor skillnad.

Avsnitt 3. Valdshandlingar

ﬁ@ Ovning

Gruppen gor en 6vning dar de listar olika typer av valdshandlingar pa ett papper eller en post-it-lapp. Lat dem skriva
ner alla exempel pa handlingar de kan komma pa. Var tydlig med att exemplen ska vara konkreta. Deltagarna far max
fyra minuter pa sig att skriva. Ovningen fortsatter i avsnitt 4.



Avsnitt 4. Nagra exempel pa former av vald

%ﬁl Ovning fortsittning

Ga antingen igenom lapparna genom att deltagarna far séga nagra exempel var, eller be dem beratta om sina
exempel pa valdshandlingar under varje kategori av valdsform som presenteras i bildspelet.

Kom valdsformerna som presenteras i webbkursens bildspel upp i deltagarnas exempel?

Kategorierna nedan ar desamma som i bildspelet.

Bild 1) Fysiskt vald som slag, strypgrepp, sparkar, halla fast, dra i har, nypa, kasta féremal, skada husdjur och manniskor.

Bild 2) Psykiskt vald som nedvarderande ord, begrasningar av livsutrymmet i form av kontroll, hot om vald mot djur
och manniskor, hot om att ta sitt eget liv, att tvinga ndgon att anvanda droger, tvinga nagon att delta i eller avsta fran
religids aktivitet.

Bild 3) Digitalt vald som att standigt ringa eller sms: a, kréva |dsenord till sociala medier och mejl, dvervaka genom
telefon, GPS, dator.

Bild 4) Ekonomiskt vald som att kontrollera den utsattas tillgang till pengar, tvinga den att sta for abonnemang,
krava att den ska redovisa inkdp, anvanda ekonomi som maktmedel for att forsvara en separation.

Bild 5) Sexualiserat vald som att tafsa, valdta, tvinga ndgon att bevittna eller utféra sexuella handlingar, tvinga ndgon
att se eller delta i porrfilm mot sin vilja. Att fotografera eller filma i ett sexualiserat sammanhang utan samtycke &r
ocksa sexualiserat vald.

Bild 6) Funktionshinderrelaterat vald och forsummelse, som att anvédnda den utsattas funktionsnedséattning eller
hjalpmedel, exempelvis en rullator eller kryckor, i utdvandet. Att gora sa den utsatta inte far den vard eller omsorg
som den har ratt till. Att méblera om, kontrollera matintag, medicin eller neka den utsatta hjalp med sin hygien.

Efter att gruppen har gett férslag pa konkreta handlingar avrundar du avsnittet med att ni gemensamt tittar
pa den sista bilden i bildspelet: ”Grénserna &r inte skarpa”.

il ae
mﬁ Formedla

Vald kan definieras pa manga olika satt. Nastan alla former av vald utgér brottsliga garningar. Det finns ocksa
handlingar som inte definieras som brott. Dessa handlingar skapar utsatthet och réknas darfor ocksa som vald.

Bakom allt valdsutdvande finns en avsikt. Att anvanda olika former av vald ar ett effektivt satt att utdva makt
och kontroll eftersom valdet skrammer och skadar den utsatta.

Vald, oavsett om det handlar om mans vald mot kvinnor, vald i néra relation eller hedersrelaterat vald och
fortryck, ar mer an fysiskt vald. Med mer kunskap om hur vald kan se ut, ar det ocksa lattare att upptacka.

Observera att det séllan &r sa klara gréanser mellan valdsformerna. Ibland &r det enbart en form av vald
som utévas, ibland kan valdshandlingen mycket val ligga inom flera former av vald. Dock &r syftet med
valdshandlingarna detsamma: att utdva makt och kontroll genom att hota, skada och skramma.



Avsnitt 5. Hur vanligt ar vald i néra relation?

C' ”Lé_.l)ll Férmedla Hur vanligt &r vald i ndra relation?

Fragal.
Vald i ndra relation och hedersrelaterat vald och fortryck A B C
ar vanligt forekommande i samhallet. Det &r nagot som D D D
manniskor i alla samhallsgrupper kan utsattas for.

Fradga 2

A B C

1. Be alla deltagare ta fram ett papper och rita en tipsrad D D D
for sex fragor med tre svarsalternativ, A, B eller C.
Beratta att gruppen ska gissa svaren enskilt och att ni Fraga 3
sedan ska ga igenom de korrekta svaren. A B C
2. Be gruppen att enskilt besvara en fraga i taget och D D D
Ias svarsalternativen hogt, be deltagarna kryssa foér svar Fraga 4
i sin tipsrad direkt efter varje fraga. A ' B C
3. Nar alla fragor ar upplasta och alla har fyllt i sin tipsrad D D D
gar du tillbaka till nummer 1 och ber nagon av deltagarna att .
s&ga sitt svar. Du klickar i det svar som deltagaren foreslar. FrAaga 9 5 e
4, Klicka pa knappen “ratta fraga”. D D D
5. L&s det rattade svaret samt kommentaren till frdgan hogt Fraga 6.
for deltagarna. A B C
6. GOr samma process pa resten av fragorna.

i
Diskutera
SIS

Visste ni att det ar sa har vanligt, att det &r manga som har erfarenheter av vald?

Skriv telefonnummer till de nationella stodlinjerna pa en whiteboard och paminn om att det kan finnas
regionala och lokala alternativ. Kvinnofridslinjen, Tel: 020-50 50 50 och Valj att sluta, Tel: 020-555 666 har
kontaktuppgifter till dessa aktorer. Sist i handledningen finns en bilaga med kontaktuppgifter till flera stédlinjer.
Det gar att kontakta dessa aktérer for att prata om att ndgon i ens narhet kan vara utsatt eller utévare.

il || .
chl Formedla

Det kan vara svart att veta hur du ska agera nar du kdnner att nagot ar fel. Kvinnofridslinjen kan ge stéd och
vagledning néar du tror att ndgon &r utsatt, oavsett kdn. Om det handlar om nagon som utévar vald, kan du vanda dig
till Valj att sluta.

Vid akuta situationer, till exempel pagaende misshandel, larma alltid 112.



Avsnitt 6. Sammanfattning

LD
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. Kapitel 2. Du kan gora skillnad

Avsnitt 1. Du kan gora skillnad

utll o
C‘ﬁ Formedla

| det har kapitlet ska vi bland annat ga igenom hur ni pa arbetsplatsen kan upptéacka vald i
nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck, och hur det &r mojligt att goéra skillnad.

(G5
1 >,d = Visa filmen: Du kan gora skillnad

Filmen tar upp att det &r viktigt att stélla fragan &ven om det kénns svart.



Avsnitt 2. Att vara utsatt for vald i nara relation

RSB | dvning

Bikupa: Lat deltagarna diskutera vem som kan bli utsatt for vald. Samtalen sker parvis i fyra minuter.

Det kan komma manga olika pastaenden. Summera vad deltagarna har pratat om i helgrupp (till exempel
genom runda eller popcorn).

Vand sedan pa kortet for att gemensamt ta del av vad forskningen séger.

Avsnitt 3. Berdttelser om valdsutsatthet

[@j} Lyssna

Beroende pa hur mycket tid ni har avsatt, sa kan ni lyssnat till en, tva eller tre berattelser.
Gemensamt for dem &r att de handlar om olika erfarenheter av att leva med vald.

Innan du startar beréttelserna, be deltagarna att medan de lyssnar fundera pa om beréttelserna skulle
kunna handla om nagon pa arbetsplatsen.

1) En kvinna berattar om hur det var att leva i en relation dar det fysiska valdet blev allt varre.
2) En man berattar om hur det var att leva med en fru som kontrollerade och begrdansade hela hans sociala liv.

3) En kvinna berattar om hur en stormforélskelse évergick i standig kritik och ekonomiskt vald.

Avsnitt 4. Tecken ndr nagon &r utsatt for vald i nara relation

@@ Ovning

Be deltagarna att enskilt skriva ner vilka tecken som gar att upptacka pa en arbetsplats. Vad kan vi vara
uppmarksamma pa?

Samla sedan in férslagen, antingen genom att de sjalva kommer upp till whiteboarden och skriver upp sina forslag
pa tecken eller att de far beratta vad de kommit fram till i en runda medan du listar dem pa tavlan.

Nar forslagen finns pa tavlan vander du pa kortet i kursen och jamfoér om ni har fatt fler, farre eller andra
majliga alternativ.



Avsnitt 5. Att utéva vald i ndra relation

-
Diskutera
R

Lat deltagarna diskutera parvis (bikupa) vem de tror kan utéva vald i néra relation. Diskussionstiden &r fyra minuter.

Samla ihop férslagen i helgrupp, i en runda eller popcorn. Vand pa kortet for att ta del av vad forskningen sager.

Avsnitt 6. Berattelser om valdsutévande

Innan du startar berattelserna ber du deltagarna att fundera pa om dessa handelser skulle kunna handla om en
medarbetare, men att det inte &r nagot de ska dela med sig av i gruppen efterat.

[@j} Lyssna

1) En man som berattar om hur hans problem med att hantera sin ilska utsatter hela familjen.

2) En ung man berattar om hur han motvilligt kontrollerar sin syster och kusin, da hans familj forvantar sig det av honom.

l'x'?é_;'l Féormedla

Hedersrelaterat vald och fértryck, som den andra berattelsen handlar om, utdvas kollektivt.
Ibland &r en och samma person bade utsatt for vald och utdvar vald. Detta géller inte minst pojkar och unga man,
som kan tvingas att bevaka sina systrar eller kvinnliga familjemedlemmar och kusiner, mot sin egen vilja.

Avsnitt 7. Tecken nar nagon utévar vald i nara relation

ﬁ‘@ Ovning

Be deltagarna att enskilt skriva ner vilka tecken som gar att upptacka pa en arbetsplats. Vad kan vi vara
uppmarksamma pa?

Samla sedan in férslagen, antingen genom att de sjalva kommer upp till whiteboarden och skriver upp sina
forslag pa tecken eller att du muntligen samlar upp vilka tecken de kommit fram till och skriver upp dem.

Nér forslagen finns pa whiteboarden vander du pa kortet i kursen och jamfor om ni har fatt fler, farre eller andra
majliga alternativ.



Avsnitt 8. Vaga tanka vald!

@"ﬁl_ Formedla

Det &r viktigt att vaga ténka tanken att tecknen du ser kan vara kopplade till valdsutsatthet eller valdsutévande,
likaval som att de kan ha orsakats av andra livsomstandigheter.

Avsnitt 9. Valdets normaliseringsprocess

@ Formedla

| motet med ndgon som &r utsatt for vald i néra relation &r det viktigt att kanna till det som kallas for valdets
normaliseringsprocess. Valdets normaliseringsprocess utgar fran de monster som framtratt ur berattelser fran
kvinnor som utsatts for vald av man. Den ska inte anvandas som en mall som beskriver upplevelsen fér alla individer
som utsatts for vald, utan som ett satt att férsta komplexiteten i valdet.

Mans vald mot kvinnor &r det som &r vanligast forekommande enligt nationell statistik och forskning. | beskrivningen
av processen i filmen nedan anvands darfér en kvinna som utsatts av en man.

Processen ser dock likadan ut i en hbtgi-relation eller fér en man som ar utsatt av sin kvinnliga partner. Effekterna av
vald, samt hur halsan paverkas, ar kunskap som annu ar ofullstandig for dessa tva grupper. Mycket talar dock for att
valdet far liknande hélsoeffekter oavsett vem som é&r utsatt.

Har foljer en film som pa ett mycket komprimerat satt beskriver en relation som bérjar som alla andra, med 6msesidig
attraktion, men som snart 6vergar till en relation dar hot om vald blir en del av vardagen.

()

1> © Vvisa filmen: Berdttelsen om Lena och Peter

i
Diskutera
R

Nar tycker du att Lena skulle ha avslutat relationen?

Nar tycker du att Peter skulle ha férandrat sitt beteende eller avslutat relationen?

Avsnitt 10. Vald i nara relation - ett monster

()

1>l | Visa filmen: Vald i néra relation - ett monster
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Avsnitt 11. Sammanfattning

(EHE)
Visa filmen som summerar kapitel 2




Kapitel 3. Vaga se, fraga och agera

TEET

Avsnitt 1. Vaga se, fraga och agera

@ Formedla

Det har kapitlet tar upp hur chefer kan agera vid misstanke om att nagon pa arbetsplatsen ar utsatt for vald eller
utévar vald.

.8’@ o o
Visa filmen: Hur vald paverkar arbetsplatsen



Avsnitt 2. Olika mojligheter att stalla fragan

Visa bildspelet med tre bilder som illustrerar tre olika former av samtal.

m_”ﬁl_ Férmedla

Det finns manga anledningar och tillfallen for dig som chef att prata om erfarenhet av vald.

Bild 1: Medarbetarsamtal kan vara ett bra tillfalle. Du kan stalla fragor pa rutin, alltsa inkludera fragor om vald i mallen
till medarbetarsamtalet. Da far alla pa arbetsplatsen samma fragor.

Bild 2: Rehabutredning. Du kan fraga av en specifik anledning, sasom vid rehabutredningar eller om det uppstar en
situation som far dig som chef att kanna att nagot ar fel.

Bild 3: Orossamtal. Du kan ocksa fraga om du uppmarksammat tecken som stammer med utsatthet eller utdvande,
eller om en medarbetare kommer till dig med misstankar om en kollega.

i
Diskutera
R

Vid vilka fler tillfallen finns mojlighet att stalla fragor om erfarenheter av vald?

Avsnitt 3. Tydliga rutiner gor svara samtal enklare

RS | Gvning

Har finns en 6vning som handlar om vad som &r viktigt att tédnka pa infor, efter och under samtalen.

Be deltagarna skriva ner tre till fyra exempel pa saker att tdnka pa infér, efter och under samtalen. Ge dem ca fyra
minuter for att skriva.

Gor sedan en runda for varje del av samtalet. Bérja med vad de ska ténka pa infér samtalet. Nér alla svarat klickar
du pa knappen "visa svar” och da kan ni jamféra deltagarnas svar med det som foreslas i webbkursen. Upprepa
processen for delarna under samtalet och efter samtalet.



I avsnitt 4-8
Avsnitt 4. Medarbetarsamtal, utsatthet i fokus finns korta filmer

dar fragor om
erfarenhet av vald

stalls i samband med
%ﬁi Ovning medarbetarsamtal,

orossamtal och

Deltagarna ska nu fa prova att stélla fragor om valdsutsatthet i ett medarbetarsamtal, rehabsamtal.
och métas av olika reaktioner. Den som far
fragan reagerar
pa olika sétt.
@ Formedla

Det kan kannas enklare att stélla rutinfrdgor om erfarenheter av vald i medarbetarsamtal, eftersom alla medarbetare
da far samma fragor och ingen behdver kdnna sig utpekad. Att du fragar alla innebéar ocksa att du har en méjlighet
att upptacka en medarbetare som inte visar tydliga tecken pa att vara utsatt eller utéva vald i néra relation.

Innan ni satter i gang, beratta att 6vningen kommer att félja dessa fem steg

1. Du som gruppledare gar igenom scenariot och den fraga som stalls i filmen.
2. Filmen visas.

3. Deltagarna reflekterar 6ver hur de skulle bemdta svaret de fick.

4. Deltagarna pratar om detta i bikupor.

5. Reflektion i storgrupp - antingen genom en runda eller popcorn.

o

Q Be nu deltagarna tanka sig in i detta scenario. Las h6gt:

Du sitter med din medarbetare i ett medarbetarsamtal och ska stélla fragan om utsatthet fér vald, som finns i
mallen till medarbetarsamtalet. Du séger: Som du kanske sett i mallen till medarbetarsamtalet staller vi fragor om
erfarenhet av vald i nara relation, eftersom det tyvarr &r sa vanligt och paverkar halsa och arbete. Sa darfér fragar
jag nu om du pa nagot satt kanner dig otrygg, hemma eller har pa jobbet?

(G
1>, Visa filmen och lis textningen hogt

Gor sedan steg 3-5 beskrivna ovan.

@a Féormedla

Det kan vara bra att inleda medarbetarsamtalet med att prata om att det & manga saker som paverkar hur vi har det
i livet generellt, bland annat att ha en bra och trygg livssituation. Beratta att du kommer att stalla nagra fragor kring
hur din situation ar i allménhet och hur det &r pa jobbet.

Om fragor stélls pa rutin ska du informera alla pa arbetsplatsen om att fragorna kommer stéllas, i god tid innan med-
arbetarsamtalen. Mallen med fragorna ska skickas till medarbetarna i férvag sa de har mojlighet att forbereda sig.

Ett annat exempel pa fraga ar:

Ar det ndgonting annat jag som chef behéver veta som kan paverka ditt arbete i framtiden, har pa jobbet eller i
ditt privatliv?




Avsnitt 5. Medarbetasamtal - utéovande i fokus

@@ Ovning

Nu utfors 6vningen pa samma satt igen, men med fokus pa valdsutévande.
Paminn om hur évningen gar till, alltsa:

1. Du som gruppledare gar igenom scenariot och den fraga som stalls i filmen.
2. Filmen visas.

3. Deltagarna reflekterar éver hur de skulle beméta svaret de fick.

4. Deltagarna pratar om detta i bikupor.
5. Reflektion i storgrupp - antingen genom en runda eller popcorn.

J

Q Be nu deltagarna tanka sig in i detta scenario. Las hogt:

Du sitter med din medarbetare i ett medarbetarsamtal och ska stélla fragan om valdsutévande, som finns i mallen till
medarbetarsamtalet. Du séger: Som du kanske sett i mallen till medarbetarsamtalet staller vi fragor om erfarenhet av
vald i néra relation, eftersom det tyvarr ar sa vanligt och paverkar hélsa och arbete. Darfor vill jag fraga dig om du pa
nagot satt agerar pa ett satt som du maérker att andra inte mar bra av, har pa arbetsplatsen eller hemma?

&

1 >{] = Visa filmen och las textningen hogt

Gor sedan steg 3-5 beskrivna ovan.

"}'B'l Férmedla

Inte alla identifierar sig som utsatta for vald eller utdvare av vald i nara relation direkt, sa darfor ar det viktigt att
stalla fragorna aterkommande, det vill séga &ven vid ndsta medarbetarsamtal.

Aven ur perspektivet med valdsutdvande &r det viktigt att informera om att fragorna finns rutinmassigt i samtalet,
och att skicka ut mallen i god tid innan samtalet.

Ett annat exempel pa fraga ar:

Uppfér du dig pa nagot satt, hemma eller pa arbetsplatsen, som du marker att andra inte mar bra av?
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Avsnitt 6. Orossamtal - utsatthet i fokus

"@l Féormedla

Oro for att en medarbetare ar utsatt fér vald i nara relation eller hedersrelaterat vald och fértryck kan lyftas vid ett
medarbetarsamtal, vilket vi precis har sett exempel pa. Men det kan ocksa tas upp i ett orossamtal. Darfor handlar
nasta évning om just orossamtal.

@@ Ovning

Nu utfors Gvningen pa samma satt igen, men med fokus pa orossamtal.
Paminn om hur évningen gar till, alltsa:

1. Du som gruppledare gar igenom scenariot och den fraga som stalls i filmen.
2. Filmen visas.

3. Deltagarna reflekterar éver hur de skulle beméta svaret de fick.

4. Deltagarna pratar om detta i bikupor.

5. Reflektion i storgrupp - antingen genom en runda eller popcorn.

o

R Be nu deltagarna tanka sig in i detta scenario. Lds hogt:

Du har uppmarksammat att din medarbetare inte levererar som vanligt pa sina arbetsuppagifter.

Till exempel har flera deadlines missats och personen ar ofta sen till arbetsméten. Du behdver f6lja upp och
tanker att en orsak kan vara att medarbetaren &r utsatt for vald och nu ska du lyfta det i samtalet.

Du s&ger: Jag har markt att du inte riktigt nar upp till samma niva som vanligt. Du har till exempel missat nagra
viktiga deadlines. Det &r inte likt dig, sa jag vill kolla hur du mar? Har det hant ndgot som paverkar ditt arbete?

()

L>,K ' Visa filmen och las textningen hégt

Gor sedan steg 3-5 beskrivna ovan.

@ Formedla

Ett annat exempel pa fraga ér:

Upplever du att du ar trygg hér pa jobbet, och hemma? Finns det tillfallen d& du kadnner otrygghet?
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Avsnitt 7. Orossamtal - utévande i fokus

@@ Ovning

Paminn om hur évningen gar till.

1. Du som gruppledare gar igenom scenariot och den fraga som stélls i filmen.
2. Filmen visas.

3. Deltagarna reflekterar 6ver hur de skulle bemoéta svaret de fick.

4. Deltagarna pratar om detta i bikupor.

5. Reflektion i storgrupp - antingen genom en runda eller popcorn

0

Q Be nu deltagarna tanka sig in i detta scenario. Las hogt:

Din medarbetare har varit distra och tankspridd de sista veckorna, och du har dessutom 6verhért hetsiga samtal
mellan din medarbetare och dennes partner. Du behdver folja upp detta och téanker att en orsak kan vara att
medarbetaren utdvar vald och nu vill du lyfta det i samtalet. Du sdger: Jag har mérkt att du verkar lite distra och ofta
pratar hetsigt och later arg i telefon. Darfor vill jag fraga hur du har det har pa jobbet och hur & det hemma?

(18

1 >,{ = Visa filmen och las textningen hégt

Gor sedan steg 3-5 beskrivna ovan.

l-'\'r_]'jé_;'l Féormedla

Ett annat exempel pa fraga éar:

Jag har markt att ditt beteende har forandrats. For mig signalerar det att nagot inte star helt ratt till, och darfor
vill jag frdga hur du mar?

Avrunda med dessa medskick:

Beratta for dina medarbetare att det finns forstaelse pa var arbetsplats for att saker som hander i en
medarbetares liv kan paverka hélsa och arbetsférmaga.

Var tydlig med att samtalet sker av omtanke, for att forebygga ohélsa och sjukskrivning. Du tar upp fragan for att
du som chef ska kunna erbjuda basta tankbara stdd om din medarbetare vill ha det for att férandra sin situation.
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Avsnitt 8. Rehabsamtal - misstanke om valdsutsatthet

l'x'r_]% Férmedla

Att vara utsatt for vald paverkar halsan. Om din medarbetare har eller riskerar sjukfranvaro som paverkar
arbetsformagan, maste arbetsgivaren och du som chef utreda behovet av arbetsanpassning och rehabilitering.
Detta géller ocksa om din medarbetare rakar ut for sjukdomar och olyckor som inte har samband med arbetet,
men som paverkar arbetsformagan. Arbetsgivaren ska ha rutiner for hur rehabiliteringsarbetet ska ga till.

ﬁ‘@ Ovning

Paminn om hur évningen gar till, alltsa:

1. Du som gruppledare gar igenom scenariot och den fraga som stélls i filmen.
2. Filmen visas.

3. Deltagarna reflekterar éver hur de skulle bemdta svaret de fick.

4. Deltagarna pratar om detta i bikupor.

5. Reflektion i storgrupp - antingen genom en runda eller popcorn.

3

Q Be nu deltagarna tanka sig in i detta scenario. Las hogt:

Du har noterat att en medarbetare under det senaste halvaret haft upprepad korttidsfranvaro och tanker att det
ar dags att prata med medarbetaren om detta. Att vara utsatt for vald kan innebara 6kad franvaro, darfor har du
forberett att stalla fragan om det i samtalet med medarbetaren. Du sager: Jag har noterat att du har en hég
korttidsfranvaro och min erfarenhet &r att en orsak kan vara att man inte kanner sig trygg, pa jobbet eller hemma.
Hur &r det for dig?

(EE)
L>.K  Visa filmen och lés textningen hégt

Gor sedan steg 3-5 beskrivna ovan.

l'x'r_]% Férmedla

Ett annat exempel pa fraga ér:
Jag har markt att ditt beteende har forandrats. Hur trivs du har pa jobbet?

Som en summering av 6vningarna avslutar du med dessa medskick infor ert fortsatta arbete:

Inled dven rehabsamtal med att beradtta om de tecken som uppmarksammats.
Var sa konkret som majligt.

Var tydlig med att samtalet sker av omtanke och att du som chef har ansvar fér dina medarbetares
arbetsmiljé och halsa.
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Sammanfatta samtliga dvningar i avsnitt 4-8, alltsa reaktioner pa fragestallningar i medarbetarsamtal,
orossamtal och rehabsamtal.

il I o
chl Férmedla

Vi ska inte vara radda for att stalla fragor. De visar att vi bryr oss.
Grunden for att kunna bidra till forandring ar att du lyssnar, fragar och tror pa vad dina medarbetare berattar.
Narma dig medarbetaren med respekt och lyhérdhet.

Tank pa att medarbetaren kanske inte uppfattar sig sjalv som valdsutsatt eller som valdsutovare.
Darfor ar det viktigt att tydligt beskriva vad du har uppfattat och visa att du fragar om omtanke.

Talamod &r viktigt.
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Avsnitt 9. Att mota din medarbetares svar

l'w'?f?'l Formedla

Det gar aldrig att pa férhand veta sakert vilken typ av svar eller reaktion du kommer att fa nar du stéller fragor
om vald. Ar vi férberedda blir det Iattare att méta medarbetarens svar konstruktivt.
Har foljer nagra rad och tips pa hur du kan beméta olika svar och reaktioner pa dina fragor.

ﬁ@ Ovning

Las upp informationen pa éversta kortet med rubriken "Om en medarbetare bekraftar att den &r utsatt for eller
utdvar vald” och slapp sedan ordet fritt for att se efter om nagon i gruppen behover reflektera kring det du sa.
Anvand da popcorn-metoden.

Gor sedan likadant med understa kortet med rubriken "Om en medarbetare nekar till att den ar utsatt for eller utdvar vald.”

Avsnitt 10. Det ar viktigt att du som arbetsgivare vagar fraga

(E)E)

Il‘;_!" Visa filmen: Varfor ar det viktigt att du som chef stéller fraigor om valdserfarenheter?
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Avsnitt 11. Kdnner du till vilket stod som finns?

|
Diskutera
2RQ

Vilket stod finns i var narhet?

Hanvisa sedan till listan med stéd och kontaktuppgifter som finns som bilaga till denna handledning. Du kan
skriva ut den, eller pa annat séatt se till att alla gruppdeltagare vet var den finns. Komplettera garna listan med
lokala aktdrer sasom kvinnojour, tjejjour eller brottsofferjour. Lokalt finns alltid mojlighet att kontakta polisen
och socialtjansten i din kommun.

Avsnitt 12. Fall: Chef haller orossamtal

lﬂﬁ)}' Lyssna

Deltagarna ska nu lyssna pa ett samtal mellan Marit och medarbetaren Tilde. Marit som ar chef har kallat Tilde till
samtal da hon &r orolig for att Tilde blir utsatt for vald av sin man Roger.

i
Diskutera
2RQ

Vad kunde Marit ha gjort annorlunda?

Avsnitt 13. Sammanfattning

EIED)

(>l | Visa filmen som summerar kapitel 3
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|
Kapitel 4. Regelverk och vagledning

-

.

Avsnitt 1. Regelverk och vagledning

@ Formedla

Det fjarde och sista kapitlet handlar om vilka skyldigheter och rattigheter arbetsgivare egentligen har att stalla
fradgor om vald i nara relationer. Det tar ocksa upp hur arbetet mot vald i néra relation kan bli en del av det
systematiska arbetsmiljdarbetet.

03
(33

)
' Visa filmen: N&r kan en arbetsgivare stélla fragor om erfarenheter av vald?
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Avsnitt 2. Systematiskt arbetsmiljoarbete

@ Formedla

Pa bilden ser ni aktiviteter i form av fyra steg som ar aterkommande delar i det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Det &r ett kontinuerligt arbete och en standigt aterkommande process. Dessa steg &r bra att folja dven nar det
géller det forebyggande arbetet mot vald i néra relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

ﬁ‘@ Ovning
Ga igenom ett steg i taget och be sedan deltagarna svara pa fragan nedan med hjalp av popcorn-metoden.

Hur kan vi arbeta systematiskt for att sdkerstalla att vi har en trygg och séker arbetsplats enligt stegen i bilden?
Vad kan vi konkret géra under varje steg?

Steg 1 - undersdka
Be forst deltagarna ge exempel pa aktiviteter att genomfora i steg 1. Om det &r svart for dem kan du foresla att stélla
fragor om vald i medarbetarsamtal eller i en anonym medarbetarenkat som tva aktiviteter..

Gor samma for steg 2 (analysera), 3 (genomfoéra) och 4 (f6élja upp).

N&r gruppen tankt ut och redovisat sina egna forslag pa steg 2-4, kan du komplettera med dessa aktiviteter om de
inte redan kommit upp i samtalet.

Steg 2 - analysera
Att analysera det underlag som ni fatt in.

Steg 3 - genomféra

Exempel pa atgarder kan vara att utbilda chefer regelbundet och ta fram rutiner sa att chefer har ett konkret stod, och
att lyfta upp dmnet om vald pa ett enhetsmote eller en arbetsplatstraff. Om en enskild individ har svarat att den har
erfarenhet av vald, informera da om vilket stéd som finns i personens narhet och vad du som arbetsgivare kan gora.

Steg 4 - folja upp
Ett satt att folja upp det enskilda fallet ar att boka in ett uppféljningssamtal. Har arbetsplatsen genomfért en
medarbetarenkat ska aven den foljas upp med viss regelbundenhet, for att se om atgarder fungerar.

Avsluta 6vningen med fragan har nedanfér. Anvand popcorn-metoden.

Vilka andra aktiviteter finns f6r att upptécka och underséka om medarbetare har erfarenheter av vald i néra
relation och hedersrelaterat vald och fortryck? Finns det fler forum &n de samtal vi nyss har tittat pa?
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Avsnitt 3. Trygg och sdker arbetsplats

l'x'?é_;'l Formedla

Vid uppbrott, alltsd nar den valdsutsatta forsdker lamna relationen, kan arbetsplatsen och dess naromrade bli en
otrygg plats. Det géller framfor allt om den valdsutsatta flyttat till ett skyddat boende, en annan adress som &r okand
for valdsutovaren eller lever med skyddade personuppgifter.

| dessa situationer kan det vara viktigt att ta fram en handlingsplan tillsammans med den utsatta medarbetaren,
eftersom valdsutdvaren kanske forsoker ta kontakt med henne eller honom. Har kan sakerhetsavdelningen,
verksamhetsnara HR eller specialist pa HR behdva kopplas in som stod till chefen och for att verkstalla atgarder.

Ga igenom de tips for handlingsplanen som finns i punktlistorna i avsnitt 3.

Avsnitt 4. Arbetsplatstrdaffen

l'x'?é_;'l Féormedla

Det gar att halla fragan om valdserfarenheter aktuell genom att ta upp dmnet regelbundet, till exempel en gang per
ar och vid nya anstallningar. Det kan géras pa arbetsplatstraffar, enhetsmoten eller motsvarande. Ett bra tillfalle &r
strax innan medarbetarsamtalen ska &ga rum. D3 kan arbetsgivaren informera om att fragor om valdsutsatthet och
valdsutévande finns med i samtalsmallen.

[q:jj Lyssha

Vad gor chefen som ar bra?
Borde chefen ha gjort nagot annorlunda?

Har du ndgon gang anat att en person pa din arbetsplats har varit eller ar utsatt for vald?

Avsnitt 5. Sammanfattning

()

[ >{] Visa filmen som summerar kapitel 4
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Fler kurser fér dig som vill lara dig mer

BARNAFRID - NATIONELLT KUNSKAPSCENTRUM NCK = n JAMSTALLDHETS éﬁ
LINKOPINGS UNIVERSITET nJ HroicHETEN irsstyoelserna

Fler kurser for dig som vill lara dig mer

Beratta att det finns en webbsida pa Nationellt Centrum fér kvinnofrids kunskapsbank, med lankar till olika
kostnadsfria webbaserade kurser.

Klicka pa lanken fér att visa hur webbplatsen ser ut, eller 1at deltagarna scanna QR-koden med sina telefoner for att
sjalva hitta till sidan.
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https://www.nck.uu.se/kunskapsbanken/webbstod-for-kommuner/utbildning-moter-valdsutsatta/webbkurs-om-vald/webbutbildningar/

Nationella stodverksamheter

Socialtjansten i din kommun
Rad, stod och skydd for den som utsatts for eller utdvar vald i néra relationer. Tank pa att dina kollegor eller
medarbetare kanske inte bor i den kommun dar din verksamhet finns.

Polisen

Anmal brott i nara relation, eller kontakta akut vid pagaende vald. Polisens uppgift ar att férhindra och ingripa
mot brott. Polisen kan aven séatta in atgarder for att skydda den som riskerar att utsattas fér hot och vald.
Telefon akut: 112

Telefon ej akut: 114 14

www.polisen.se

Kvinnofridslinjen

Hit kan den som &r utsatt for vald ringa dygnet runt. Men dven den som &r anhdrig, van, kollega eller chef till
nagon som utsatt &r valkommen att ringa. Det &r gratis och telefonsamtalet syns inte pa telefonrakningen.
Telefon: 020-505050. Oppet dygnet runt.

www.kvinnofridslinjen.se

Hedersfortryck - nationella stédtelefonen

Rad och konsultation i situationer dar barn och vuxna ar eller riskerar att bli utsatta for hedersrelaterat fortryck, vald,
barnaktenskap, tvangsaktenskap och kénsstympning.

Telefon: 010-223 57 60. Helgfria vardagar, mandag till fredag, kl. 09:00-16:00.

Telefonen dppnar kl. 10:00 pa onsdagar jdgmna veckor.

www.hedersfortryck.se

PrevenTell

PrevenTell &r en nationell hjalplinje fér den som upplever att den tappat kontrollen éver sin sexualitet, som kanske
kanner oro for tankar och handlingar, eller ar radd att gora sig sjalv eller andra illa.

Telefon: 020-66 77 88. Vardagar kl. 12.00-15.00.

http://preventell.se

Valj att sluta

Nationell telefonlinje for den som vill fa hjalp att forandra ett kontrollerande eller valdsamt beteende. Har gar det att
prata anonymt med en radgivare som har stor erfarenhet av dessa fragor. Det gar att fa stdod och rad, och hjalp till
vidare behandling. Den som &r utsatt for vald eller har fragor om ilska, kontrollerande och valdsamt beteende &r
ocksa valkommen att ringa.

Telefon: 020-555 666. Mandag - fredag kl. 8.30-16.00

www.valjattsluta.se
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Nationella organisationer som erbjuder radgivning, stédverksamhet, skyddat boende och/eller jour-/
stodtelefon i fragor som ror vald i nara relation och/eller hedersrelaterat vald och fortryck.

Brottsofferjouren

Brottsofferjouren ar en politiskt och religidst obunden ideell organisation som ger stdd till brottsoffer, vittnen
och anhoriga.

www.brottsofferjouren.se

Hedersfortryck.se

Via lanken nedan listas de organisationer som erbjuder radgivning, stddverksamhet, skyddat boende och/eller jour-/
stodtelefon i fragor som rér hedersrelaterat vald och fortryck, barndktenskap, tvangsaktenskap och kdnsstympning.
www.hedersfortryck.se

RFSL

Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners, queeras och intersexpersoners rattigheter driver en
stédmottagning som har malgruppen hbtgi-personer som blivit utsatta for trakasserier, hot och vald.

Mer information om stédmottagningen:

www.rfsl.se/verksamhet/stod/rfsl-stodmottagning/

Riksorganisationen fér kvinnojourer och tjejjourer i Sverige

Roks ar en paraplyorganisation for lokala kvinno- och tjejjourer. Det som ar gemensamt for de lokala kvinno- och
tjejjourerna ar att de erbjuder stéd till kvinnor och tjejer.

Via lanken hittar du Roks lokala jourer: roks.se/hittaenjour.

Unizon

Unizon ar riksférbund foér idéburna kvinnojourer, tjejjourer och ungdomsjourer.
Via lanken hittar du Unizons lokala jourer:
WWW.unizonjourer.se/om-unizon/vara-jouret.

Ungarelationer.se

Nationell stdd- och kunskapsplattform for att motverka vald i ungas partnerrelationer. Hit kan unga upp till
20 ar vanda sig oavsett om de blir utsatta for vald, ar den som utsatter eller ar en kompis till ndgon som blir
utsatt/utsatter nagon.

Chatt: varje kvall mellan kl. 20.00-22.00.

ungarelationer.se.
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Arbetsmilj¢lagen (AML)

SOU 2021:86 ILO:s konvention om vald och trakasserier i arbetslivet

Brottsbalk (1962:700)
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

”»

Motverka och férebygg sexuella trakasserier pa din arbetsplats. ”Mellan den som utsatts och den som utsétter star du”.

Kontinuerligt arbete med aktiva atgarder i fyra steg, DO

Sveriges Kommuner och Regioner, Vald i néra relation - stéd fér dig som chef, stddmaterial for arbetsgivare

Socialtjdnstlagen

Socialstyrelsen, Till dig som ar skyldig att anmala oro fér barn

Socialstyrelsen HSLF-FS 2022:39 Socialstyrelsens foéreskrifter och allménna rad

Socialstyrelsen (2021) Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald. Ett utbildningsmaterial.

En nationell strateqi for att férebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor.
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Anteckningar
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